Nett gemeinte Hinweise und Nutzungsregeln
Liebe Gaste!

Wir begruRen Sie herzlich in unserer Ferienwohnung. Wir haben uns bei der
Einrichtung viel Mihe gegeben und hoffen, dass Sie eine wunderschoéne Zeit bei uns
in Warendorf verbringen werden.

Nachstehende Hausordnung soll |Ihnen eine Hilfe geben, in dem wir nun
beschreiben, wie wir uns den Umgang mit Ihrem Ferienquartier und dessen Inventar
im Idealfall vorstellen.

Durch ein ordentliches Behandeln der Unterkunft helfen Sie uns, dass wir auch in
Zukunft - bei groRtmoglichem Service - unsere Mietpreise aufrechterhalten kdnnen.

Allgemein:

Sollten Sie Irgendetwas in der Einrichtung vermissen oder Sie brauchen Hilfe —
informieren Sie uns bitte umgehend. Nur so kénnen wir evtl. Unzulanglichkeiten
schnell beheben. Gern stehen wir lhnen bei Fragen zur Ferienwohnung oder fir
Informationen zu Ausflugstipps oder Ahnlichem zur Verfligung.

Samtliche Dinge, die sich in der Ferienwohnung befinden oder dazu gehoren, durfen
und sollen von den Gasten genutzt werden. Bitte gehen Sie mit den Dingen in und
um die Ferienwohnung sorgsam um.

Niemand wird absichtlich Sachen in der Unterkunft beschadigen, es kann jedoch
jedem passieren, dass einmal etwas kaputt geht. Wir freuen uns, wenn Sie uns den
entstandenen Schaden mitteilen und wir nicht erst nach lhrer Abreise, bzw. wenn die
nachsten Mieter eingezogen sind, den Schaden feststellen.

Die Mieter haften flir Beschadigungen, soweit sie, lhre Mitreisenden oder Gaste
diese verschuldet oder aus anderen Grunden zu vertreten haben. Hier sind aber
nicht Kleinigkeiten, wie z.B. ein zerbrochenes Glas gemeint. Es geht uns vor allem
darum, dass dem nachsten Gast der gleiche Wohnkomfort zur Verfugung steht, wie
Ihnen auch. Dazu brauchen wir die Mdglichkeit rechtzeitigen Ersatz zu beschaffen
und bereit zu stellen.

Kiche/Bad:

Bitte beachten Sie, dass Geschirr nur in gewaschenem und trockenem Zustand
wieder in die Schranke eingeraumt wird. Gleiches gilt fur Besteck, Topfe und Gerate,
die Sie benutzt haben, insbesondere Toaster und Kaffeemaschine. Bitte auch keine
nassen Glaser falsch herum in den Holzschrank oder Regal stellen. Bitte trennen Sie
Ihren MUl in den vorhandenen Behaltern bei den Parkplatzen (gelber Sack, blaue
Papiertonne, schwarze Restmulltonne, braune Biotonne, Glaskorb). Bei lhrer Abreise
sollte nach Madglichkeit die Kiche wieder ungefahr so aussehen, wie Sie sie
vorgefunden haben. Bitte bringen Sie lhren Mull runter.

In Spulbecken, Waschbecken, Dusche und Toilette diurfen keine Abfalle,
Essensreste, schadliche Flissigkeiten oder Ahnliches geworfen, bzw. geschiittet
werden, da es sonst zu unangenehmen Verstopfungen kommen kann.

An die Eltern:

Bei uns sind Haustiere und Kinder willkommen. Unser Garten und die Terrasse sind
nicht eingezaunt. Bitte beaufsichtigen Sie lhre Kinder und Haustiere. Bitte beseitigen
Sie die Verunreinigungen durch lhre Haustiere. Hilfsmittel dafur kdnnen Sie bei uns
bekommen.



Bitte futtern und streicheln Sie jedoch nicht unsere Haustiere, ohne vorheriger
Absprache, ob die Tiere das mdgen bzw. vertragen.

An die Kinder:

Wir freuen uns, wenn lhr mit den Spielsachen und Buchern etwas anfangen konnt,
was naturlich schwierig ist, weil Euer Alter so unterschiedlich ist. Das Spielzeug und
die Blcher bitte bei Eurer Abreise im Schrank ordentlich unterbringen, so dass es die
nachsten kleinen Gaste wieder einladend vorfinden.

An die Raucher:

Wir bitten Sie in den Unterkunften nicht zu rauchen. Als Moglichkeit zum Rauchen
bieten wir Ihnen die Terrasse und den Garten an, Aschenbecher ist vorhanden und
sollte auch genutzt werden. Bitte entleeren Sie diesen bei Bedarf und vor der
Abreise.

Ruhezeiten:
Im Sinne einer guten Nachbarschaft bitten wir Sie, die Ruhezeiten zu beachten. Die
Programme der Waschmaschine sollten ebenfalls vor 21:00 Uhr beendet sein.

Anreise / Abreise:

Am Anreisetag steht lhnen die Wohnung ab 14.00 Uhr zur Verfugung. Bei Abreise
mdchten wir Sie bitten, die Wohnung bis 10.00 Uhr zu raumen. Bitte lassen Sie einen
Schlussel von auf3en in der Wohnungstur im Schloss stecken. Den zweiten Schlussel
kénnen Sie einfach an einer gut sichtbaren Stelle in der Wohnung liegen lassen.
Vielen Dank.

Wir winschen lhnen einen angenehmen Aufenthalt, viel Spal3, Entspannung und
gute Erholung.

Ihre Familie Wingbermuhlen

Notfallrufnummern:

Feuerwehr 112
Notarzt/Krankenwagen 112

Arztlicher Notdienst 116 117 (kostenlos)
Vergiftungszentrale Bonn 02 28 — 19 240
Polizei 110
Wingbermihlen 02581 -5299 160

Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(EN) Kindly meant hints and rules of use

Dear guests!

We would like to welcome you to our holiday flat. We have put a lot of effort into the
furnishing and hope that you will have a wonderful time with us in Warendorf.

The following house rules are intended to help you by describing how we would
ideally like you to deal with your holiday home and its inventory.

By treating the accommodation properly, you will help us to ensure that we can
maintain our rental prices in the future - while providing the best possible service.

General:

If you miss anything in the facility or you need help - please inform us immediately.
This is the only way we can quickly remedy any inadequacies. We will be happy to
answer any questions you may have about the holiday flat or to provide information
about excursion tips or similar.

All things that are in the holiday flat or belong to it may and should be used by the
guests. Please treat the things in and around the holiday home with care.

No one will intentionally damage things in the accommodation, but it can happen to
anyone that something gets broken. We would be pleased if you would inform us of
the damage and we do not wait until after your departure or when the next tenants
have moved in to repair the damage.

the next tenants have moved in.

The tenants are liable for damages as far as they, their fellow travellers or guests are
responsible for them or for other reasons. However, this does not refer to trivialities
such as broken glass. Our main concern is to ensure that the next guest has the
same level of comfort as you. To do this, we need to be able to procure and provide
replacements in a timely manner.

Kitchen/Bathroom:

Please note that crockery will only be put back in the cupboards when washed and
dry. The same applies to cutlery, pots and pans and appliances that you have used,
especially toasters and coffee machines. Please also do not put wet glasses the
wrong way round in the wooden cupboard or shelf. Please separate your rubbish in
the bins provided at the car parks (yellow sack, blue paper bin, black residual waste
bin, brown organic waste bin, glass basket). When you leave, the kitchen should, if
possible, look more or less as you found it. Please take your rubbish downstairs.

No rubbish, food leftovers, harmful liquids or similar should be thrown or poured into
the sink, washbasin, shower or toilet, as this can lead to unpleasant blockages.

To parents:

We welcome pets and children. Our garden and terrace are not fenced. Please
supervise your children and pets. Please clean up any mess caused by your pets.
You can get tools for this from us.

However, please do not feed or pet our pets without first checking whether the
animals like or tolerate it.

To the children:

We are happy if you can do something with the toys and books, which is of course
difficult because your ages are so different. Please put the toys and books in the
cupboard when you leave, so that they will be inviting for the next little guests.



so that the next little guests will find it inviting again.

To smokers:

We ask you not to smoke in the accommodation. As a possibility to smoke

we offer you the terrace and the garden, ashtrays are available and should be used.
Please empty this if required and before departure.

Quiet times:
In the spirit of good neighbourliness, we ask you to observe the quiet times. The
washing machine programmes should also be finished before 21:00.

Arrival / Departure:

On the day of arrival, the flat is available to you from 14:00. On departure we would
like to ask you to vacate the flat by 10.00 am. Please leave one key in the lock of the
flat door from the outside. You can simply leave the second key in a clearly visible
place in the flat.

Thank you very much.
We wish you a pleasant stay, lots of fun, relaxation and good rest.

Your family Wingbermuhlen

Emergency numbers:

Fire brigade 112

Emergency doctor/ambulance 112

Medical emergency service 116 117 (free of charge)
Bonn Poison Control Centre 02 28 - 19 240

Police 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuihlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(PL) Uprzejmie prosze o wskazowki i zasady
uzytkowania

Drodzy goscie!

Serdecznie zapraszamy do naszego mieszkania wakacyjnego. Wiozylismy wiele
wysitku w wyposazenie i mamy nadzieje, ze spedzg Panstwo u nas wspaniaty czas w
Warendorfie.

Ponizsze zasady majg na celu poméc Panstwu poprzez opisanie, jak chcielibysmy,
abyscie Panstwo postepowali zdomem wakacyjnym i jego inwentarzem.

Traktujgc odpowiednio kwatere, pomozesz nam zapewni¢ utrzymanie cen wynajmu
W przysziosci - przy jednoczesnym zapewnieniu jak najlepszej obstugi.

Ogodlne:

Jesdli czego$ brakuje w obiekcie Ilub potrzebujesz pomocy - prosimy o
natychmiastowe poinformowanie nas. Tylko w ten sposéb mozemy szybko naprawi¢
wszelkie niedoskonatosci. Chetnie odpowiemy na wszelkie pytania dotyczgce
mieszkania wakacyjnego lub udzielimy informacji o wskazowkach dotyczgcych
wycieczek lub podobnych.

Wszystkie rzeczy, ktore znajdujg sie w mieszkaniu wakacyjnym lub nalezg do niego,
mogg i powinny by¢ uzywane przez gosci. Prosimy o ostrozne traktowanie rzeczy
znajdujgcych sie w domu wakacyjnym i w jego otoczeniu.

Nikt nie bedzie celowo niszczyt rzeczy w kwaterze, ale kazdemu moze sie zdarzy¢,
ze cos sie zepsuje. Bedzie nam mito, jesli poinformujg nas Panstwo o szkodzie i nie
bedziemy czeka¢ z jej naprawg do czasu po Panstwa wyjezdzie lub po
wprowadzeniu sie kolejnych lokatoréw.

wprowadzili sie kolejni lokatorzy.

Najemcy odpowiadajg za szkody w takim zakresie, w jakim oni sami, ich
wspotbiesiadnicy lub goscie ponoszg za nie odpowiedzialno$¢ lub z innych przyczyn.
Nie odnosi sie to jednak do takich bfahostek jak rozbite szkto. Naszg gtéwng troska
jest to, aby kolejny gos¢ miat taki sam poziom komfortu jak Ty. Aby to zrobi¢, musimy
by¢ w stanie zaopatrzy¢ sie i zapewni¢ zamienniki w odpowiednim czasie.

Kuchnia/tazienka:

Prosze pamietaé, ze naczynia bedg odktadane do szafek dopiero po ich umyciu i
wysuszeniu. To samo dotyczy sztuccow, garnkow i urzgdzen, z ktorych korzystates,
zwtaszcza tosteréw i ekspresow do kawy. Prosze réwniez nie wkitada¢ mokrych
okularéw odwrotnie do drewnianej szafki lub pofki. Prosimy o segregowanie smieci
do pojemnikéw udostepnionych na parkingach (worek zétty, niebieski pojemnik na
papier, czarny pojemnik na resztki, brazowy pojemnik na odpady organiczne, kosz na
szkto). Po wyjsciu kuchnia powinna, w miare mozliwosci, wyglada¢ mniej wiecej tak,
jak jg zastates. Prosimy o wynoszenie Smieci na doét.

Nie wolno wrzucaé ani wylewaé $mieci, resztek jedzenia, szkodliwych ptyndéw i tym
podobnych rzeczy do zlewu, umywalki, prysznica czy toalety, gdyz moze to
prowadzi¢ do nieprzyjemnych zatorow.

Do rodzicéw:
Mile widziane zwierzeta domowe i dzieci. Nasz ogrdéd i taras nie sg ogrodzone.
Prosimy o nadzoér nad dzieémi i zwierzetami domowymi. Prosimy o sprzagtanie



bataganu spowodowanego przez zwierzeta domowe. Narzedzia do tego celu mozesz
otrzymac od nas.

Prosimy jednak, aby nie karmi¢ i nie piesci¢ naszych pupili bez wczesniejszego
sprawdzenia, czy zwierzeta to lubig lub toleruja.

Do dzieci:

Cieszymy sie, jesli uda sie co$ zrobi¢ z zabawkami i ksigzkami, co oczywiscie jest
trudne, bo wasze wieku sg tak rézne. Prosimy, aby wychodzac odktada¢ zabawki i
ksigzki do szafki, aby byty zapraszajgce dla kolejnych matych gosci.

Tak, aby kolejni mali goscie znalezli je znowu zapraszajgce.

Do palacych:

Prosimy o niepalenie w kwaterze. Jako mozliwo$¢ palenia

oferujemy Panstwu taras i ogréd, popielniczki sg dostepne i nalezy z nich korzystac.
W razie potrzeby i przed wyjazdem nalezy jg oproznic.

Cichy czas:
W duchu dobrego sgsiedztwa prosimy o przestrzeganie czasu ciszy. Programy pralki
réwniez powinny by¢ zakonczone przed godzing 21:00.

Przyjazd / Wyjazd:

W dniu przyjazdu mieszkanie jest dostepne dla Pahstwa od godziny 14:00. Przy
wyjezdzie prosimy o opuszczenie mieszkania do godziny 10.00. Prosimy o
pozostawienie jednego klucza w zamku drzwi mieszkania od zewnatrz. Drugi klucz
mozna po prostu zostawi¢ w dobrze widocznym miejscu w mieszkaniu.

Dziekuje bardzo.
Zyczymy Panstwu mitego pobytu, duzo zabawy, relaksu i dobrego wypoczynku.

Twoja rodzina Wingbermuhlen

Numery alarmowe:

Straz pozarna 112

Lekarz pogotowia/ambulans 112

Stuzba ratownictwa medycznego 116 117 (bezptatnie)
Centrum Kontroli Zatru¢ w Bonn 02 28 - 19 240
Policja 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(FR) Indications et regles d'utilisation bien
intentionnées

Chers hotes !

Nous vous souhaitons la bienvenue dans notre appartement de vacances. Nous
nous sommes donné beaucoup de mal pour l'aménager et espérons que vous
passerez un merveilleux moment chez nous a Warendorf.

Le reglement intérieur suivant doit vous aider en décrivant comment nous nous
imaginons, dans l'idéal, le traitement de votre logement de vacances et de son
inventaire.

En traitant correctement votre logement, vous nous aidez a maintenir nos prix de
location a l'avenir, tout en vous offrant le meilleur service possible.

En général :

S'il vous manque quelque chose dans I'établissement ou si vous avez besoin d'aide,
veuillez nous en informer immédiatement. C'est la seule fagcon de remédier
rapidement a d'éventuelles insuffisances. Nous nous tenons volontiers a votre
disposition pour toute question concernant I'appartement de vacances ou pour des
informations sur des excursions ou autres.

Tous les objets qui se trouvent dans I'appartement ou qui en font partie peuvent et
doivent étre utilisés par les hotes. Veuillez prendre soin des objets dans et autour de
l'appartement.

Personne n'endommagera intentionnellement les objets dans le logement, mais il
peut arriver a tout le monde de casser quelque chose. Nous serions heureux que
vous nous informiez des dommages subis et que nous n'attendions pas votre départ
ou le départ des autres locataires pour le faire.

locataires suivants, nous constaterons les dégats.

Les locataires sont responsables des dommages dans la mesure ou eux-mémes,
leurs compagnons de voyage ou leurs invités en sont responsables ou pour d'autres
raisons. Il ne s'agit pas ici de petites choses, comme par exemple un verre casse. |l
s'agit avant tout pour nous de faire en sorte que le prochain héte dispose du méme
confort de logement que vous. Pour cela, nous avons besoin de la possibilité de
nous procurer et de mettre a disposition un remplacement en temps voulu.

Cuisine/salle de bain :

Veuillez noter que la vaisselle ne sera remise dans les armoires que si elle est lavée
et séche. Il en va de méme pour les couverts, les casseroles et les appareils que
vous avez utilisés, notamment le grille-pain et la machine a café. Veuillez également
ne pas placer les verres mouillés a I'envers dans I'armoire en bois ou sur I'étagére.
Veuillez trier vos déchets dans les poubelles disponibles prés des parkings (sac
jaune, poubelle bleue pour le papier, poubelle noire pour les déchets résiduels,
poubelle marron pour les déchets biologiques, panier pour le verre). Lors de votre
départ, la cuisine doit si possible étre a peu prés dans le méme état que vous l'avez
trouvée. Veuillez descendre vos déchets.

Il est interdit de jeter ou de verser des déchets, des restes de nourriture, des liquides
nocifs ou autres dans l'évier, le lavabo, la douche et les toilettes, car cela pourrait
provoquer des bouchons désagréables.



A I'attention des parents :

Chez nous, les animaux domestiques et les enfants sont les bienvenus. Notre jardin
et la terrasse ne sont pas cléturés. Veuillez surveiller vos enfants et vos animaux
domestiques. Veuillez éliminer les souillures causées par vos animaux domestiques.
Nous pouvons vous fournir des outils a cet effet.

Ne nourrissez pas et ne caressez pas nos animaux domestiques sans nous avoir
demandé au préalable s'ils les aiment ou les supportent.

A l'attention des enfants :

Nous serions heureux que vous puissiez faire quelque chose avec les jouets et les
livres, ce qui est bien sir difficile car votre age est si différent. Nous vous prions de
bien vouloir ranger les jouets et les livres dans I'armoire lors de votre départ, afin que
les enfants puissent s'y retrouver.

les prochains petits invités soient a nouveau accueillants.

A l'attention des fumeurs :

Nous vous prions de ne pas fumer dans les hébergements. Comme possibilité de
fumer

nous vous proposons la terrasse et le jardin, un cendrier est disponible et doit étre
utilisé. Veuillez le vider si nécessaire et avant votre départ.

Les heures de repos :

Dans l'intérét d'un bon voisinage, nous vous prions de respecter les heures de repos.
Les programmes de la machine a laver devraient également étre terminés avant 21
heures.

Arrivée /| Départ :

Le jour de votre arrivée, l'appartement est a votre disposition a partir de 14.00
heures. Lors de votre départ, nous vous prions de libérer I'appartement avant 10h00.
Veuillez laisser une clé de l'extérieur dans la serrure de la porte de l'appartement.
Vous pouvez simplement laisser la deuxiéme clé a un endroit bien visible de
l'appartement.

Nous vous remercions.

Nous vous souhaitons un agréable séjour, beaucoup de plaisir, de détente et un bon
repos.

Votre famille Wingbermuhlen

Numéros d'appel d'urgence :

Pompiers 112

Médecin d'urgence/ambulance 112

Service médical d'urgence 116 117 (gratuit)
Centre antipoison de Bonn 02 28 - 19 240
Police 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(IT) Gentilmente si intendevano suggerimenti e
regole d'uso

Cari ospiti!

Siamo lieti di darvi il benvenuto nel nostro appartamento per le vacanze. Abbiamo
dedicato molto impegno all'arredamento e speriamo che possiate trascorrere un
periodo meraviglioso con noi a Warendorf.

Le seguenti regole della casa hanno lo scopo di aiutarvi descrivendo come vorremmo
che fosse trattata la vostra casa vacanze e il suo inventario.

Trattando I'alloggio in modo corretto, ci aiuterete a garantire il mantenimento dei
nostri prezzi di affitto in futuro, fornendo al contempo il miglior servizio possibile.

Generale:

Se vi sfugge qualcosa nella struttura o avete bisogno di aiuto, vi preghiamo di
informarci immediatamente. Solo cosi potremo rimediare rapidamente a eventuali
inadeguatezze. Saremo lieti di rispondere a tutte le vostre domande
sull'appartamento o di fornirvi informazioni sui consigli per le escursioni o simili.

Tutte le cose che si trovano nell'appartamento o che appartengono all'appartamento
possono e devono essere utilizzate dagli ospiti. Vi preghiamo di trattare con cura gli
oggetti all'interno e intorno alla casa vacanze.

Nessuno danneggia intenzionalmente gli oggetti nell'alloggio, ma pud capitare a
chiunque di rompere qualcosa. Saremo lieti se ci informerete del danno e non
aspetteremo fino alla vostra partenza o al trasferimento dei prossimi inquilini per
riparare il danno.

i prossimi inquilini si sono trasferiti.

Gli affittuari sono responsabili dei danni nella misura in cui essi stessi, i loro
compagni di viaggio o gli ospiti ne sono responsabili o per altri motivi. Tuttavia,
questo non si riferisce a banalita come i vetri rotti. La nostra principale
preoccupazione € quella di garantire al prossimo ospite lo stesso livello di comfort. A
tal fine, dobbiamo essere in grado di procurare e fornire sostituzioni in modo
tempestivo.

Cucina/Bagno:

Si prega di notare che le stoviglie saranno rimesse negli armadi solo dopo essere
state lavate e asciugate. Lo stesso vale per le posate, le pentole e gli
elettrodomestici utilizzati, in particolare tostapane e macchine da caffé. Inoltre, non
mettete i bicchieri bagnati al contrario nell'armadio o nello scaffale di legno. Si prega
di separare i rifiuti negli appositi contenitori presenti nei parcheggi (sacco giallo,
bidone blu per la carta, bidone nero per i rifiuti residui, bidone marrone per i rifiuti
organici, cestino per il vetro). Quando si va via, la cucina deve essere, se possibile,
piu 0 meno come l'avete trovata. Si prega di portare i rifiuti al piano di sotto.

Non si devono gettare o versare rifiuti, avanzi di cibo, liquidi nocivi o simili nel
lavandino, nel lavabo, nella doccia o nella toilette, poiché cid pud causare spiacevoli
intasamenti.

Ai genitori:
Accogliamo animali domestici e bambini. |l nostro giardino e la nostra terrazza non
sono recintati. Si prega di sorvegliare i bambini e gli animali domestici. Siete pregati



di ripulire qualsiasi disordine causato dai vostri animali domestici. E possibile
ottenere gli strumenti per questo scopo da noi.

Tuttavia, vi preghiamo di non dare da mangiare o accarezzare i nostri animali
domestici senza aver prima verificato se gli animali lo gradiscono o lo tollerano.

Ai bambini:

Siamo felici se riuscite a fare qualcosa con i giocattoli e i libri, il che & ovviamente
difficile perché le vostre eta sono cosi diverse. Vi preghiamo di riporre i giocattoli e i
libri nell'armadio quando andate via, in modo che siano invitanti per i prossimi piccoli
ospiti.

in modo che i prossimi piccoli ospiti li trovino di nuovo invitanti.

Ai fumatori:

Vi chiediamo di non fumare negli alloggi. Come possibilita di fumare

vi offriamo la terrazza e il giardino, i posacenere sono disponibili e devono essere
utilizzati. Si prega di svuotarlo se necessario e prima della partenza.

Momenti di tranquillita:
Nello spirito di buon vicinato, vi chiediamo di osservare gli orari di silenzio. Anche i
programmi della lavatrice devono essere terminati prima delle 21:00.

Arrivo / Partenza:
Il giorno dell'arrivo, I'appartamento € a vostra disposizione a partire dalle ore 14.00.
Al momento della partenza vi chiediamo di lasciare I'appartamento entro le ore 10.00.
Si prega di lasciare una chiave nella serratura della porta dell'appartamento
dall'esterno. E sufficiente lasciare la seconda chiave in un punto ben visibile
dell'appartamento.

Grazie mille.
Vi auguriamo un piacevole soggiorno, tanto divertimento, relax e buon riposo.

La vostra famiglia Wingbermuhlen

Numeri di emergenza:

Vigili del fuoco 112

Medico di emergenza/ambulanza 112

Servizio di emergenza medica 116 117 (gratuito)
Centro antiveleni di Bonn 02 28 - 19 240

Polizia 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(NL) Vriendelijk bedoelde hints en gebruiksregels

Beste gasten!

We heten u van harte welkom in onze vakantiewoning. We hebben veel energie
gestoken in de inrichting en hopen dat u een heerlijke tijd zult hebben bij ons in
Warendorf.

De volgende huisregels zijn bedoeld om u te helpen door te beschrijven hoe wij het
liefst zouden zien dat u omgaat met uw vakantiehuis en de inventaris.

Door de accommodatie goed te behandelen, helpt u ons ervoor te zorgen dat wij
onze huurprijzen in de toekomst kunnen handhaven - en tegelijkertijid de best
mogelijke service kunnen bieden.

Generaal:

Als u iets mist in de faciliteit of u heeft hulp nodig - laat het ons dan onmiddellijk
weten. Dit is de enige manier waarop we eventuele tekortkomingen snel kunnen
verhelpen. Wij beantwoorden graag al uw vragen over de vakantiewoning of geven
informatie over excursietips en dergelijke.

Alle spullen die zich in de vakantiewoning bevinden of erbij horen mogen en moeten
door de gasten gebruikt worden. Behandel de spullen in en om het vakantiehuis
alstublieft met zorg.

Niemand zal opzettelijk dingen in de accommodatie beschadigen, maar het kan
iedereen overkomen dat er iets stuk gaat. Wij stellen het op prijs als u ons op de
hoogte brengt van de schade en wij niet wachten tot na uw vertrek of wanneer de
volgende huurders hun intrek hebben genomen om de schade te herstellen.

de volgende huurders zijn verhuisd.

De huurders zijn aansprakelijk voor schade voor zover zij, hun medereizigers of
gasten daarvoor verantwoordelijk zijn of om andere redenen. Dit betekent echter niet
kleinigheden zoals gebroken glas. Onze belangrijkste zorg is ervoor te zorgen dat de
volgende gast hetzelfde comfort heeft als u. Daartoe moeten wij in staat zijn tijdig
vervangingen aan te schaffen en te leveren.

Keuken/Badkamer:

Let op: serviesgoed wordt pas teruggezet in de kasten als het is afgewassen en
gedroogd. Hetzelfde geldt voor bestek, potten en pannen en apparaten die u hebt
gebruikt, met name broodroosters en koffiezetapparaten. Zet ook geen natte glazen
verkeerd om in de houten kast of plank. Gelieve uw afval te scheiden in de
vuilnisbakken die op de parkings staan (gele zak, blauwe papierbak, zwarte bak voor
restafval, bruine bak voor organisch afval, glasbak). Als u vertrekt, moet de keuken er
zo mogelijk ongeveer zo uitzien als u hem aantrof. Zet alstublieft uw vuilnis neer.
Afval, etensresten, schadelijke vloeistoffen en dergelijke mogen niet in de gootsteen,
de wastafel, de douche of het toilet worden gegooid of gegoten, aangezien dit kan
leiden tot onaangename verstoppingen.

Aan de ouders:

Huisdieren en kinderen zijn welkom. Onze tuin en terras zijn niet omheind. Houd
toezicht op uw kinderen en huisdieren. Ruim a.u.b. de rommel van uw huisdieren op.
Hulpmiddelen hiervoor kunt u bij ons krijgen.

Gelieve onze huisdieren echter niet te voederen of te aaien zonder eerst na te gaan
of de dieren het leuk vinden of verdragen.



Op de kinderen:

We zijn blij als jullie iets kunnen doen met het speelgoed en de boeken, wat natuurlijk
moeilijk is omdat jullie leeftijden zo verschillend zijn. Zet het speelgoed en de boeken
in de kast als je weggaat, zodat ze uitnodigend zijn voor de volgende kleine gasten.
zodat de volgende kleine gasten het weer uitnodigend zullen vinden.

Aan de rokers:

Wij verzoeken u niet te roken in de accommodatie. Als een mogelijkheid om te roken
wij bieden u het terras en de tuin, asbakken zijn beschikbaar en moeten worden
gebruikt. Leeg deze indien nodig en voor vertrek.

Rustige tijden:
In de geest van goede nabuurschap, vragen wij u de stille tijden in acht te nemen. De
wasmachineprogramma's moeten ook voor 21.00 uur beéindigd zijn.

Aankomst / Vertrek:

Op de dag van aankomst is het appartement vanaf 14.00 uur voor u beschikbaar. Bij
vertrek verzoeken wij u de flat om 10.00 uur te verlaten. Laat alstublieft één sleutel
van buitenaf in het slot van de flatdeur zitten. U kunt de tweede sleutel gewoon op
een duidelijk zichtbare plaats in de flat achterlaten.

Dank u wel.
Wij wensen u een aangenaam verblijf, veel plezier, ontspanning en goede rust.

Uw familie Wingbermuhlen

Noodnummers:

Brandweer 112

Noodarts/ambulance 112

Medische hulpdienst 116 117 (gratis)
Gifcentrum Bonn 02 28 - 19 240
Politie 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(RU) JNro6e3HO o3HayYeHHble NOoACKa3Ku M npaBuna
Nonb30BaHUA

YBaxaemble roctu!

Mbl xoTenu ©Obl NpuMBeTCTBOBaTb Bac B HaweW KBapTupe Ana oTabixa. Mbl
NPUIIOXNIIM MHOFO ycununm gna obycTponcTBa M Hageemcsi, YTO Bbl MpPeKpacHO
npoeeaeTe Bpemsi ¢ Hamu B BapeHgopde.

Cnepywowme npaBuna nNpoXuMBaHWUsS MpPU3BaHbl NMOMOYb BaM, OMUCbIBAd, Kak Mbl
xotenu 6bl, 4TOObI Bbl O6paLlanmcb ¢ BawmMM JOMOM 4151 OTAbIXa U €ero UHBEHTapPEM.
Obpawasncb Cc Xunbem AOOMmKHbIM 00pa3omMm, Bbl MOMOXeTe Ham obecneyunTb
COXpaHeHVe LeH Ha apeHay B Oyayuiem, npegoctaBnss npyv 3TOM Haumyulwunn
cepsuC.

O6wwme:

Ecnu Bbl 4TO-TO NponycTMNM B NOMELLEHUN WU BaM HY>XHa NMOMOLLb - NOXanymcra,
HemMeasnieHHO coobwmuTe HaMm 00 3TOM. TONbKO Tak Mbl CMOXEM ObICTPO YCTpaHUTb
nobble HepoctaTkn. Mbl Gyaem pagbl OTBETUTbL Ha ntobble BawiM BOMPOCbI O
KBapTUpe Ans otAabixa Unu NpegoctaBuTb MHOPMaLMIO O COBETaxX NO 3KCKYPCUAM U
T.0.

Bce Belwin, Haxogswmecs B KBapTMpe Wnv NpuHagnexawue em, Moryt U OOSDKHbI
ncnonb3oBaTbCa roctamu. [loxanyncra, oTHocuTecb GepexHO K Bewam B AoMe
OTAbIXa U BOKPYT Hero.

HukTO HEe ByaeT HaMmepeHHO NOPTUTL BELLM B XWUIbE, HO C KaXablM MOXET CIy4nMTbCA
Tak, YTo 4TtO-TO ByaeT crnomaHo. Mbl Byaem pagbl, ecnu Bbl coobwmte Ham 06
ywepbe, n Mbl He Byaem >xaaTb, NOKa Bbl yedeTe unu Koraa BbenyT crnegylowime
Xunbubl, 4TOObI YCTpaHUTL yLepb.

3acenunucb crneayroLLmne Xunblpbl.

ApeHpaTtopbl HECYT OTBETCTBEHHOCTb 3a yuiepb B TOW Mepe, B KakOW OHU, KX
NOMNYTYMKN UM FTOCTU OTBETCTBEHHbI 32 HErO, UNU No Apyrum npudnHam. OgHako aTo
HEe OTHOCUTCS K TakuM Meriodam, Kak pa3butoe ctekno. Hawa rnaBHas 3agada -
obecneunTb cnegyowemMy rocTio TakoM Xe ypoBeHb komdopTa, Kak u Bam. [Ons
3TOr0 Mbl OOSMKHbI MMETb BO3MOXXHOCTb CBOEBPEMEHHO 3aKynaTb U NpefoCTaBfATb
3aMeHy.

KyxHsa/BaHHas KoMHaTa:

Moxanyncrta, obpaTute BHMMaHWe, 4YTO nocyaa OyaeTt ybpaHa B LKadbl TOMbKO
nocrne Toro, kak 6yaeT BbIMbITa U BbICyLLEHA. TO e caMoe OTHOCUTCH K CTOSIOBbIM
npubopam, KacTpondgm W CcKoBopogkam, a Takke npubopam, KOTOPbIMU Bbl
nonb3oBanucb, OCOBEHHO TOCTepam W kodpeBapkaMm. [loxanyihcra, He knagute
MOKpble CTakaHbl B OepeBsiHHbIA LKad WM Ha NOSKy HenpaBUibHOW CTOPOHOW.
[MoxanyncTta, copTUpymTe Mycop B KOHTEMHEPbI, YCTAHOBMEHHbIE HAa aBTOCTOAHKaX
(>KenTbIn MELLOK, CUHMUI KOHTENHep Ans Bymarn, YepHbl KOHTENHEP A58 OCTATOYHbIX
OTXO0J0B, KOPUYHEBbLIN KOHTENHEP OS5 OpraHNYecKnx OTXo40B, KOp3UHa N4 CTeKna).
Korga Bbl yxoauTe, KyxHS, MO BO3MOXHOCTW, OOIXHA BbIrnsgeTs 6onee nnv meHee
Tak, Kak Bbl ee Hawwnu. MNoxanyncTa, ybuparite Mycop BHUS.

He cnepgyet 6pocatb unu BbINMBaTb MyCOP, OCTaTKU MWLM, BpeOHble XUOKOCTU U
T.MN. B PaKkOBMHY, YMbIBalrbHUK, Oyl UMW TyaneT, Tak Kak 9TO MOXeT MNpUBECTU K
HeNpUSATHLIM 3acopam.



Poautenawm:

Mbl npuBeTCTBYEM [OMaLUHMX >XMBOTHbIX W AeTen. Haw cag v Teppaca He
oropoxeHsbl. Noxanyncra, cnegnte 3a CBOMMU O€TbMU U AOMALUHUMWN XXUBOTHBIMU.
Moxanyncrta, ybupante 3a cobon nwbonm OecnopsgoK, CO34aHHbIA - BalLIMMU
nMToMmuamMmu. MHCTpyMeHTbI ANs 3TOro Bbl MOXETE NOMy4nThb Y Hac.

OpHako, noxanyincra, He KOpMUTE N He rMagbTe Hawux NMTOMLUEB, NpeaBapuUTenbHO
He NPOBEPUB, HPABUTCS NN 3TO XUBOTHBIM UM TEPNAT MM OHM ITO.

3a peten:

Mbl 6yoem pagpl, ecrnv Bbl CMOXeTe YTO-TO caenatb C UrpyLKaMu U KHUramu, 4To,
KOHEYHO, CMOXHO, NOTOMY YTO Y Bac Takou pasHbln Bo3pacT. [Moxanyncra, nonoxure
UIPYLLKM U KHUIN B WIKad, Koraa Bbl yxoauTe, YToObl OHM CTanu npurraweHnem ans
cnefyoLwmnx ManeHbKUX rocten.

4yTOObI CnegyLlme ManeHbkue rocT CHOBa HaLLy ero npuBneKkaTenbHbIM.

Kypunbwmkam:

Mbl NPOCKMM Bac He KypUTb B XUIbIX NOMeLeHnaxX. Kak BO3MOXHOCTb KypuUTb

Mbl npegnaraeMm Bam Teppacy W caj, nenenbHUuUbl OOCTYMHbl WU OOMKHbI ObiTb
ncnonb3oBaHbl. [loxanyncra, ONOPOXHUTE €ero npu HeobxogumocTn u nepeg
OTbe30M.

Tuxoe Bpems:
B nyxe pobpococenctBa Mbl nMpocum Bac cobnogate Tuxui 4vac. [lporpammbl
CTUPanbHON MaLlWHbI TaKXKe AO0SMKHbI ObiTb 3aBepLueHsbl Ao 21:00.

MpubbiTne / oTOLITHE:

B geHb npubbiTna kBaptupa goctynHa ansa Bac ¢ 14:00. MNMpu oTbe3ge Mbl Npocum
Bac ocBoboautb kBapTupy ao 10.00 ytpa. lNoxanyncta, ocTaBbTe OOMH K4 B
3aMKe ABepu KBapTUPbl CHapyXn. BTOpon K4 MOXHO MPOCTO OCTaBUTb Ha BUOHOM
MecCTe B KBapTupe.

Bonbloe cnacubo.

Mbl >xenaem BamM NPUATHOTO MpPeOdblBaHMS, MHOrO Becenbsl, paccrabneHns u
XOpoLlero oTabixa.

Bawa cembsa BuHr6epmioneH

Homepa aKkcTpeHHbIX cnyxo6:

MoxxapHas 6puraga 112

Bpay ckopon nomoLun/ ckopasi nomoub 112

Cnyx6a ckopon meguumHckon nomowm 116 117 (6ecnnatHo)
BoHHCKMI LeHTP KOHTpOnA oTpasneHun 02 28 - 19 240
Monuyma 110

BuHréepmionen 0 25 81 - 52 99 160
BuHréepmionen mobawnn, Cackms 01 76 -21 04 99 09



(SK) Laskavo myslené tipy a pravidla pouzivania
Vazeni hostia!

Radi by sme vas privitali v naSom prazdninovom byte. Do vybavenia sme vlozili vela
usilia a dufame, Ze u nas vo Warendorfe stravite krasne chvile.

Nasledujuci domovy poriadok vam ma pomdct tym, Ze popisuje, ako by sme idealne
chceli, aby ste zaobchadzali so svojim dovolenkovym domom a jeho inventarom.
Spravnym zaobchadzanim s ubytovanim nam pomd&zete zabezpecit, aby sme mohli
v buducnosti udrzat nase ceny prenajmu a zaroven poskytovat ¢o najlepsSie sluzby.

VSeobecné informacie:

Ak vam v zariadeni nieCo chyba alebo potrebujete pomoc, okamzite nas informujte.
Len tak mdéZeme rychlo odstranit pripadné nedostatky. Radi vdm odpovieme na
vSetky otazky tykajuce sa dovolenkového bytu alebo vam poskytneme informacie o
tipoch na vylety a podobne.

VSetky veci, ktoré sa nachadzaju v prazdninovom byte alebo k nemu patria, mézu a
mali by pouzivat’ hostia. S vecami v dovolenkovom dome a jeho okoli zaobchadzajte
opatrne.

Nikto v ubytovacom zariadeni neposkodi veci umyselne, ale kazdému sa méze stat,
Ze sa nieCo pokazi. Budeme radi, ak nas o Skode budete informovat a nebudeme
Cakat na opravu Skody az do vasho odchodu alebo do nastahovania dalSich
najomnikov.

sa nastahovali dalSi najomnici.

Najomcovia zodpovedaju za Skody, pokial za ne zodpovedaju oni sami, ich
spolucestujuci alebo hostia alebo z inych dévodov. To sa vSak netyka banalit, ako je
rozbité sklo. Nasim hlavnym zaujmom je zabezpecit, aby aj dalSi host mal rovnakeé
pohodlie ako vy. Na to musime byt schopni v€as obstarat’ a poskytnut nahradu.

Kuchynal/kupelna:

Upozorhujeme, Ze riad sa do skrin vrati az po umyti a vysusSeni. To isté plati pre
pribory, hrnce a panvice a spotrebiCe, ktoré ste pouzivali, najma hriankovace a
kavovary. Do drevenej skrinky alebo policky nevkladajte mokré pohare opacne.
Prosim, separujte odpad do koSov, ktoré su k dispozicii na parkoviskach (ZIté vrece,
modry koS na papier, Cierny k6S na zvyskovy odpad, hnedy k6S na organicky odpad,
koS na sklo). Ked odchadzate, kuchyra by mala podla moznosti vyzerat' viac-menej
tak, ako ste ju nasli. Prosim, odneste si odpadky dolu.

Do umyvadla, vylevky, sprchy alebo toalety sa nesmu hadzat ani vylievat Ziadne
odpadky, zvysSky jedla, Skodlivé tekutiny a podobne, pretoze to mébze viest k
neprijemnému upchatiu.

Rodi¢om:

Vitame domace zvierata a deti. NaSa zahrada a terasa nie su oplotené. Prosim,
dohliadajte na svoje deti a domace zvierata. Prosime vas, aby ste upratali vSetok
neporiadok spésobeny vasimi domacimi milacikmi. Nastroje na tento ucel mbzete
ziskat’ od nas.

Nekfmte vSak ani nehladkajte nase domace zvierata bez toho, aby ste si najprv
overili, ¢i sa im to paci alebo €i to znasaju.



Det'om:

Budeme radi, ak sa vam podari nie€o urobit’ s hraCkami a knihami, ¢o je samozrejme
tazkeé, pretoze vas vek je vefmi rozdielny. Pri odchode odlozte hracky a knihy do
skrinky, aby boli lakavé pre dalSich malych hosti.

aby ich dalSi mali hostia opat’ povazovali za lakave.

Fajéiarom:

Ziadame vas, aby ste v ubytovacich priestoroch nefajéili. Ako moznost' fajéit
ponukame vam terasu a zahradu, popolniky su k dispozicii a mali by sa pouzivat. V
pripade potreby a pred odchodom ho vyprazdnite.

Tiché casy:
V duchu dobrého susedstva vas prosime, aby ste dodrziavali ¢as pokoja. Programy
pracky by mali byt ukon&ené pred 21:00.

Prichod / odchod:

V den prichodu je vam byt k dispozicii od 14:00. Pri odchode by sme vas chceli
poziadat, aby ste byt opustili do 10.00 hod. Prosim, nechajte jeden kfu¢ v zamku
dveri bytu zvonku. Druhy kIu¢ moéZzZete jednoducho nechat na dobre viditelnom
mieste v byte.

Velmi pekne vam dakujem.
Prajeme vam prijemny pobyt, vela zabavy, relaxacie a dobrého odpocinku.

Vas$a rodina Wingbermuhlen

Nudzové Eisla:

HasiCsky zbor 112

Pohotovostny lekar/ambulancia 112

Lekarska pohotovostna sluzba 116 117 (bezplatne)
Bonnskeé toxikologické centrum 02 28 - 19 240
Policia 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(ES) Consejos y normas de uso

iQueridos invitados!

Nos gustaria darle la bienvenida a nuestro piso de vacaciones. Nos hemos
esforzado mucho en el mobiliario y esperamos que pasen una estancia maravillosa
con nosotros en Warendorf.

Las siguientes normas de la casa pretenden ayudarle describiendo cémo nos
gustaria idealmente que se tratara su casa de vacaciones y su inventario.

Tratando el alojamiento adecuadamente, nos ayudara a garantizar que podamos
mantener nuestros precios de alquiler en el futuro, a la vez que ofrecemos el mejor
servicio posible.

General:

Si echas de menos algo en las instalaciones o necesitas ayuda, inférmanos
inmediatamente. Sdlo asi podremos subsanar rapidamente las posibles deficiencias.
Estaremos encantados de responder a cualquier pregunta que pueda tener sobre el
piso de vacaciones o de proporcionar informacién sobre consejos para excursiones o
similares.

Todas las cosas que estan en el piso de vacaciones o que pertenecen a él pueden y
deben ser utilizadas por los huéspedes. Por favor, trate las cosas dentro y alrededor
de la casa de vacaciones con cuidado.

Nadie va a dafar intencionadamente las cosas en el alojamiento, pero a cualquiera
le puede pasar que se le rompa algo. Estaremos encantados de que nos informe de
los dafos y no esperaremos hasta después de su salida o cuando los siguientes
inquilinos se hayan mudado para reparar los dafnos.

los préximos inquilinos se han mudado.

Los inquilinos son responsables de los danos en la medida en que ellos, sus
companeros de viaje o sus invitados sean responsables de los mismos o por otros
motivos. Sin embargo, no se trata de nimiedades como los cristales rotos. Nuestra
principal preocupacion es garantizar que el proximo huésped tenga el mismo nivel de
confort que usted. Para ello, tenemos que ser capaces de adquirir y suministrar
recambios a tiempo.

Cocinal/baio:

Tenga en cuenta que la vajilla sélo se devolvera a los armarios cuando esté lavada y
seca. Lo mismo ocurre con los cubiertos, las ollas y los electrodomésticos que hayas
utilizado, especialmente las tostadoras y las cafeteras. Por favor, tampoco pongas
los vasos mojados al revés en el armario o estanteria de madera. Le rogamos que
separe su basura en los contenedores previstos en los aparcamientos (bolsa
amarilla, contenedor azul de papel, contenedor negro de residuos, contenedor
marrén de residuos organicos, cesta de vidrio). Cuando te vayas, la cocina debe
quedar, a ser posible, mas o menos como la encontraste. Por favor, baje su basura.
No se debe arrojar ni verter basura, restos de comida, liquidos nocivos o similares en
el fregadero, el lavabo, la ducha o el inodoro, ya que esto puede provocar
desagradables atascos.

A los padres:

Aceptamos mascotas y nifios. Nuestro jardin y terraza no estan vallados. Por favor,
supervise a sus nifos y mascotas. Por favor, limpie el desorden causado por sus
mascotas. Puede obtener herramientas para ello de nosotros.



Sin embargo, le rogamos que no alimente ni acaricie a nuestras mascotas sin antes
comprobar si a los animales les gusta o lo toleran.

A los ninos:

Nos alegramos de que puedan hacer algo con los juguetes y los libros, lo que, por
supuesto, es dificil porque sus edades son muy diferentes. Por favor, cuando te
vayas pon los juguetes y los libros en el armario, para que sean acogedores para los
proximos pequenos invitados.

para que los proximos pequefos invitados vuelvan a encontrarlas acogedoras.

A los fumadores:

Le pedimos que no fume en el alojamiento. Como posibilidad de fumar

le ofrecemos la terraza y el jardin, los ceniceros estan disponibles y deben ser
utilizados. Por favor, vacielo si es necesario y antes de la salida.

Tiempos de silencio:
En el espiritu de la buena vecindad, le pedimos que respete los tiempos de silencio.
Los programas de la lavadora también deben terminar antes de las 21:00 horas.

Llegada/Salida:

El dia de la llegada, el piso esta a su disposicion a partir de las 14:00 horas. A la
salida, le rogamos que abandone el piso antes de las 10.00 horas. Por favor, deje
una llave en la cerradura de la puerta del piso desde el exterior. Basta con dejar la
segunda llave en un lugar bien visible del piso.

Muchas gracias.
Le deseamos una agradable estancia, mucha diversion, relajacion y buen descanso.

Su familia Wingbermuhlen

Numeros de emergencia:

Cuerpo de bomberos 112

Médico de urgencias/ambulancia 112

Servicio de urgencias médicas 116 117 (gratuito)

Centro de Control de Intoxicaciones de Bonn 02 28 - 19 240
Policia 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuhlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09
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(CS) Laskavé mysleno tipy a pravidla pouzivani
Vazeni hosté!

Radi bychom vas pfivitali v naSem rekreacnim byté. Na vybaveni jsme si dali zalezet
a doufame, Ze se vam u nas ve Warendorfu bude libit.

Nasledujici pravidla pro ubytovani vam maji pomoci a popisuji, jak byste méli v
idealnim pfipadé zachazet s rekreaCnim domem a jeho inventarem.

Spravnym zachazenim s ubytovanim nam pomuzete zajistit, abychom mohli v
budoucnu udrzet ceny pronajmu a zaroven poskytovat co nejlepsi sluzby.

Obecné informace:

Pokud v zafizeni néco postradate nebo potfebujete pomoc, neprodlené nas
informujte. Jen tak mulzeme rychle napravit pfipadné nedostatky. Radi vam
zodpovime vesSkeré dotazy tykajici se prazdninového bytu nebo poskytneme
informace o tipech na vylety apod.

VSechny véci, které jsou v rekreaCnim byté nebo k nému patfi, mohou a méli by
hosté pouzivat. S vécmi v rekreaCnim domé a jeho okoli zachazejte opatrné.

Nikdo v ubytovacim zafizeni nepoSkozuje véci umysing, ale kazdému se muze stat,
Ze se néco rozbije. Budeme radi, kdyz nas o skodé budete informovat a nebudeme
Cekat s opravou az do vadeho odjezdu nebo do nastéhovani dalSich najemnika.

se nastéhovali dal$i najemnici.

Najemci odpovidaji za Skody, pokud za né odpovidaji oni sami, jejich spolucestujici
nebo hosté, pfipadné z jinych divodld. Nejedna se vSak o banality, jako je rozbité
sklo. Nasim hlavnim zajmem je zajistit, aby i dalSi hosté méli stejné pohodli jako vy.
Abychom toho dosahli, musime byt schopni v€as obstarat a zajistit nahradu.

Kuchyné/koupelna:

Vezméte prosim na védomi, Zze nadobi se do skfini vraci az po umyti a ususSeni.
Totéz plati pro pfibory, hrnce a panve a spotiebiCe, které jste pouzivali, zejména
topinkovaCe a kavovary. Mokré sklenice neukladejte do dfevéné skfifiky nebo police
obracené. Odpadky prosim tfidéte do kosU, které jsou k dispozici na parkovistich
(Zluty pytel, modry koS na papir, Cerny koS na zbytkovy odpad, hnédy kos na
organicky odpad, koS na sklo). Kdyz odchazite, méla by kuchyné vypadat pokud
mozno tak, jak jste ji nadli. Odneste si prosim odpadky dold.

Do dfezu, umyvadla, sprchy nebo toalety se nesmi hazet ani vylévat odpadky, zbytky
jidla, Skodlivé tekutiny apod., protoZe to muze vést k nepfijemnému ucpani.

Rodic¢im:

Vitame domaci zvifata a déti. NaSe zahrada a terasa nejsou oplocené. Dohlédnéte
prosim na své déti a domaci zvifata. Prosime, abyste po svych domacich mazli¢cich
uklidili veSkery neporadek. Nastroje k tomu muzete ziskat u nas.

Prosime vSak, abyste nasSe zvifata nekrmili ani nehladili, aniz byste si pfedem ovéili,
zda se jim to libi nebo zda to snaseji.

Détem:

Jsme radi, kdyz s hraCkami a knihami néco udélate, coz je samoziejmé obtizné,
protoze vas vék je velmi rozdilny. Pfi odchodu prosim ulozte hracky a knihy do
skfiné, aby byly k dispozici dalSim malym hostim.

aby pfisti mali hosté opét nasli lakavé misto.



Kurakam:

Zadame vas, abyste v ubytovani nekoufili. Jako moznost koufeni

nabizime vam terasu a zahradu, popelniky jsou k dispozici a je tfeba je pouzivat. V
pfipadé potfeby ji pfed odjezdem vyprazdnéte.

Tiché casy:
V duchu dobrych sousedskych vztah( vas prosime, abyste dodrzovali dobu klidu.
Programy pracky by mély byt rovnéz ukonceny pred 21:00.

Prijezd / odjezd:

V den pfijezdu je byt k dispozici od 14:00. Pfi odjezdu bychom vas radi pozadali,
abyste byt opustili do 10.00 hodin. Zanechte prosim jeden kli¢ v zamku dvefi bytu
zvenci. Druhy kli¢ mizete jednoduSe nechat na dobfe viditelném misté v byté.

Dékuji mnohokrat.
Pfejeme vam pfijemny pobyt, spoustu zabavy, relaxace a dobrého odpocinku.

VaSe rodina Wingbermuhlen

Cisla tisnového volani:

HasiCsky sbor 112

Pohotovostni Iékaf/ambulance 112

Lékarska pohotovostni sluzba 116 117 (zdarma)
Bonnskeé toxikologické centrum 02 28 - 19 240
Policie 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuihlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(TR) Nazikge ipuclan ve kullanim kurallari anlamina
gelir

Degerli misafirlerimiz!

Sizleri tatil dairemizde agirlamak isteriz. Mobilyalar igin ¢ok ¢aba sarf ettik ve
Warendorf'ta bizimle harika zaman gegireceginizi umuyoruz.

Asagidaki ev kurallari, tatil evinize ve envanterine ideal olarak nasil davraniimasini
istedigimizi agiklayarak size yardimci olmayl amaclamaktadir.

Konaklama birimine uygun sekilde davranarak, mumkun olan en iyi hizmeti sunarken
gelecekte kiralama fiyatlarimizi koruyabilmemizi saglamamiza yardimci olacaksiniz.

General:

Tesiste herhangi bir seyi kagirirsaniz veya yardima ihtiyaciniz olursa lutfen bizi
hemen bilgilendirin. Yetersizlikleri hizli bir sekilde giderebilmemizin tek yolu budur.
Tatil dairesiyle ilgili her turli sorunuzu yanitlamaktan veya gezi ipuglari ve benzerleri
hakkinda bilgi vermekten mutluluk duyacagiz.

Tatil evinde bulunan veya daireye ait olan her sey misafirler tarafindan kullanilabilir
ve kullaniimalidir. Litfen tatil evinin igindeki ve ¢gevresindeki egyalara 6zenli davranin.
Hic kimse konaklama yerindeki egyalara kasitli olarak zarar vermez, ancak bir
seylerin kirllmasi herkesin basina gelebilir. Hasari bize bildirirseniz memnun oluruz
ve hasari onarmak igin sizin ayrilmanizdan sonrasini veya bir sonraki kiracilarin
tasinmasini beklemeyiz.

sonraki kiracilar tagindi.

Kiracilar, kendileri, diger yol arkadaslari veya misafirleri sorumlu oldugu slrece veya
diger nedenlerle meydana gelen zararlardan sorumludur. Ancak bu, kirik cam gibi
Onemsiz seylere atifta bulunmaz. Ana kaygimiz, bir sonraki misafirin de sizinle ayni
konfor duzeyine sahip olmasini saglamaktir. Bunu yapmak igin, yedekleri zamaninda
tedarik edebilmemiz ve saglayabilmemiz gerekir.

Mutfak/Banyo:

Canak ¢omleklerin ancak yikandiktan ve kuruduktan sonra dolaplara geri
konulacagini lutfen unutmayin. Ayni sey catal bigak takimi, tencere ve tavalar ve
kullandiginiz aletler, 6zellikle tost makinesi ve kahve makinesi igcin de gegerlidir.
Latfen islak bardaklari ahsap dolaba veya rafa ters sekilde koymayin. Lutfen
coplerinizi otoparklarda bulunan ¢op kutularina (sar1 guval, mavi kagit kutusu, siyah
artik ¢op kutusu, kahverengi organik atik kutusu, cam sepeti) atiniz. Ayrildiginizda,
mutfak mumkinse asagi yukari buldugunuz gibi gorinmelidir. Lutfen ¢oplerinizi
asaglya atin.

COop, yemek artiklari, zararli sivilar veya benzerleri lavabo, lavabo, dus veya tuvalete
atilmamali veya dékilmemelidir, ¢clinkl bunlar hos olmayan tikanikliklara yol agabilir.

Ebeveynlere:

Evcil hayvanlari ve gocuklari kabul ediyoruz. Bahgemiz ve terasimiz gitle ceuvrili
degildir. Lutfen ¢cocuklarinizi ve evcil hayvanlarinizi gbzetim altinda tutun. Litfen evcil
hayvanlarinizin neden oldugu her turla pisligi temizleyin. Bunun igin gerekli araclari
bizden temin edebilirsiniz.

Ancak, lutfen hayvanlarin bundan hoslanip hoslanmadigini kontrol etmeden evcil
hayvanlarimizi beslemeyin veya sevmeyin.



Cocuklara:

Oyuncaklar ve kitaplarla bir seyler yapabiliyorsaniz ne mutlu bize, ki yaslariniz ¢ok
farkll oldugu igin bu tabii ki zor. Lutfen ayrilirken oyuncaklari ve kitaplari dolaba
koyun, boylece bir sonraki kiigik misafirler igin davetkar olurlar.

Bdylece bir sonraki kuiguk misafirler burayi tekrar davetkar bulacaklardir.

Sigara igenlere:

Konaklama biriminde sigara icmemenizi rica ediyoruz. Sigara icme imkani olarak
Size teras ve bahge sunuyoruz, kul tablalari mevcuttur ve kullaniimalidir. Lutfen
gerekirse ve ayrilmadan 6nce bunu bosaltin.

Sessiz zamanlar:
lyi komguluk ruhu iginde, sessiz zamanlara riayet etmenizi rica ediyoruz. Camasir
makinesi programlari da saat 21:00'den once bitirilmelidir.

Varis / Aynhis:
Varig gununde daire saat 14:00'ten itibaren kullaniminiza hazirdir. Ayrilirken daireyi
saat 10.00'a kadar bosaltmanizi rica ediyoruz. Lutfen disaridan daire kapisinin
kilidine bir anahtar birakin. ikinci anahtari dairenin agikga gorilebilen bir yerine
birakabilirsiniz.

Cok tesekkur ederim.
Size keyifli bir konaklama, bol eglence, rahatlama ve iyi bir dinlenme dileriz.

Wingbermuhlen aileniz

Acil durum numaralari:

itfaiye 112

Acil doktor/ambulans 112

Tibbi acil servis 116 117 (Ucretsiz)

Bonn Zehir Kontrol Merkezi 02 28 - 19 240
Polis 110

Wingbermuhlen 0 25 81 - 52 99 160
Wingbermuihlen mobil, Saskia 01 76 -21 04 99 09



(HR) Lijepo smisljeni savjeti i pravila koristenja
Dragi gosti!

Srdacno vas pozdravljamo u naSem apartmanu za odmor. Ulozili smo puno truda da
ga postavimo i nadamo se da Cete se lijepo provesti s nama u Warendorfu.

Sljededi kuéni red je namijenjen da vam pomogne, u kojem sada opisujemo kako
bismo idealno Zeljeli postupiti s vasim smjestajem za odmor i njegovim inventarom.
Pravilnim odnosom prema smjestaju pomazete nam da u budu¢nosti mozemo odrzati
cijene najma - uz najbolju moguéu uslugu.

Opcenito:

Ako vam nesto nedostaje u objektu ili vam je potrebna pomo¢ - odmah nas
obavijestite. Samo tako mozemo brzo otkloniti nedostatke. Rado ¢emo odgovoriti na
sva vasa pitanja o apartmanu za odmor ili za informacije o savjetima za izlete i slicno.
Sve stvari koje se nalaze ili pripadaju apartmanu za odmor gosti smiju i trebaju
koristiti. Budite oprezni sa stvarima u i oko stana.

Nitko nec¢e namjerno ostetiti stvari u smjestaju, ali se lom moze dogoditi svakome.
Bilo bi nam drago da nas obavijestite o Steti koja je nastala i to ne tek nakon Vaseg
odlaska, odnosno kada

useljeni su sljedeci stanari, utvrditi Stetu.

Najmoprimci odgovaraju za Stetu ako su za nju sami, njihovi suputnici ili gosti ili iz
drugih razloga odgovorni. Ali to ne znacCi male stvari, kao Sto je razbijena ¢asa. Iznad
svega, vazno nam je da sljedeci gost ima isti zivotni komfor kao i vi. Da bismo to
ucCinili, moramo biti u mogucénosti na vrijeme nabaviti zamjene i staviti ih na
raspolaganje.

Kuhinjska kupaonica:

Imajte na umu da se posude moZze vratiti u ormare samo ako je oprano i osuseno.
Isto vrijedi i za pribor za jelo, lonce i aparate koje ste koristili, posebice tostere i
aparate za kavu. Nemojte stavljati mokre ¢aSe naopako u drveni ormaric ili policu.
Molimo vas da svoje smecée odvajate u kante za parkiranje (Zuta vreca, plava kanta
za papir, crna kanta za ostatak otpada, smeda kanta za organski otpad, kos za
staklo). Kada odete, kuhinja bi trebala izgledati otprilike isto onako kako ste je zatekli,
ako je moguce. Molim vas, odnesite svoje smece.

U sudoper, umivaonik, tus i WC Skoljku ne smije se bacati ili izlijevati smece, ostatke
hrane, Stetne tekucine ili slicno jer to moze dovesti do neugodnih zaCepljenja.
Roditeljima:

Dobrodosli su kucni ljubimci i djeca. Nas vrt i terasa nisu ogradeni. Molimo vas da
nadzirete svoju djecu i kuéne ljubimce. Molimo vas da pocistite nered koji su napravili
vasi ljubimci. Za to mozete dobiti pomoc¢ od nas.

Ipak, molimo da ne hranite ili mazite nase ljubimce bez prethodnog dogovora da li
Zivotinje to vole ili podnose.

Djeci:

Sretni smo ako mozete uciniti nesto s igraCkama i knjigama, Sto je naravno tesko jer
su vase godine toliko razliite. Molimo vas da igracke i knjige uredno spremite u
ormar kad odete, tako da

pronaci sliede¢e male goste ponovno poziva.



Pusacima:

Molimo vas da ne puSite u smjestajnim objektima. Kao nacin pusenja

nudimo vam terasu i vrt, pepeljara je dostupna i treba je takoder koristiti. Ispraznite
ovo ako je potrebno i prije polaska.

razdoblja odmora:
U duhu dobrog susjeda, molimo vas da poStujete vrijeme tiSine. Programi perilice
takoder trebaju zavrsiti prije 21:00 sat.

Dolazak Odlazak:

Na dan dolaska apartman je slobodan od 14 sati. Prilikom odlaska molimo Vas da
napustite apartman do 10 sati. Molimo ostavite klju¢ u bravi s vanjske strane vrata
apartmana. Drugi klju¢ mozZete jednostavno ostaviti na vidljivom mjestu u stanu.

Puno hvala.
Zelimo Vam ugodan boravak, puno zabave, opustanja i dobrog odmora.

VaS$a obitelj Wingbermuhlen

Brojevi hitnih sluzbi:

Vatrogasci 112

Lije€nik hithe pomoci 112

Hitna medicinska pomoc¢ 116 117 (besplatno)
Centar za kontrolu trovanja Bonn 02 28 — 19 240
policija 110

Wingbermuhlen 0 25 81 — 52 99 160
Wingbermuhlen mobitel, Saskia 01 76 -21 04 99 09



